
ANEXO I DO EDITAL Nº   044 / 2010 

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO PARA AS PROVAS OBJETIVAS, SEGUNDO OS 
CARGOS 

I. CARGO DE TÉCNICO UNIVERSITÁRIO 

1. CONHECIMENTOS GERAIS  

A) LÍNGUA PORTUGUESA (Gramática e Interpretação de Textos):  

Leitura, compreensão e interpretação de textos. Domínio da norma padrão de português 
contemporâneo. Gêneros e tipologia textual. Estruturação do texto e dos parágrafos. 
Articulação do texto: pronomes e expressões referenciais, nexos, operadores sequenciais. 
Significação contextual de palavras e expressões. Equivalência e transformação de estruturas. 
Sintaxe: processos de coordenação e subordinação. Emprego de tempos e modos verbais. 
Pontuação. Estrutura e formação de palavras. Funções das classes de palavras. Flexão nominal 
e verbal. Pronomes: emprego, formas de tratamento e colocação. Concordância nominal e 
verbal. Regência nominal e verbal. Ocorrência de crase. Ortografia oficial. Acentuação 
gráfica.  

B) MATEMÁTICA:  
 

1 Números inteiros, racionais e reais. 2 Sistema legal de medidas. 3 Razões e Proporções. 4 Regras 
de três simples e composta. 5 Porcentagens. 6 Funções e Gráficos. 7 Seqüências Numéricas. 8 
Progressões aritméticas e geométricas. 9 Juros simples e compostos. 

C) NOÇÕES DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA. DE DIREITO ADMINISTRATIVO. E 
DO ESTATUTO DOS SERVIDORES PÚBLICOS CIVIS DO ESTADO DA BAHIA  

Administração pública: princípios básicos. Poderes administrativos: poder hierárquico e poder 
disciplinar. Serviços Públicos: conceito e princípios. Ato administrativo: conceito, requisitos e 
atributos. anulação, revogação e convalidação. discricionariedade e vinculação. Contratos 
administrativos: conceito e características. Servidores públicos: cargo, emprego e função 
públicos. Lei nº 6.677 de 26 de setembro de 1994 - Estatuto dos Servidores Públicos Civis do 
Estado da Bahia, das Autarquias e das Fundações Públicas Estaduais.  

II. CARGO DE ANALISTA UNIVERSITÁRIO 

1. CONHECIMENTOS GERAIS (TODAS AS ÁREAS) 

A) LÍNGUA PORTUGUESA (Gramática e Interpretação de Textos) 

Leitura, compreensão, interpretação e análise de textos. Gêneros e tipologia textual. 
Estruturação do texto e dos parágrafos. Articulação do texto: pronomes e expressões 
referenciais, nexos, operadores sequenciais. Significação contextual de palavras e expressões. 
Interpretação de texto. Variedades de texto e adequação de linguagem. Equivalência e 
transformação de estruturas. Discurso direto e indireto. Sintaxe: processos, coordenação e 
subordinação. Emprego de tempos e modos verbais. Pontuação. Estrutura e formação de 
palavras. Funções das classes de palavras. Flexão nominal e verbal. Pronomes: emprego, 
formas de tratamento e colocação. Concordância nominal e verbal. Regência nominal e 



verbal. Ortografia oficial. Acentuação gráfica. Comunicação interna e externa na 
administração pública: compreensão e caracterização de textos oficiais: atas, declarações, 
memorandos, cartas, ofícios, relatórios. informação e pareceres técnicos – uso de vocabulário 
apropriado. 

B) RACIOCÍNIO LÓGICO E MATEMÁTICA 

Estruturas Lógicas. Lógica de Argumentação. Diagramas Lógicos. Compreensão e elaboração 
da lógica das situações por meio de raciocínio matemático (que envolvam, entre outros, 
conjuntos numéricos racionais e reais - operações, propriedades, problemas envolvendo as 
quatro operações nas formas fracionária e decimal. conjuntos  numéricos complexos. números 
e grandezas proporcionais. razão e proporção. divisão proporcional. regra de três simples e 
composta. porcentagem). raciocínio sequencial. orientação espacial e temporal. formação de 
conceitos. discriminação de elementos. 

C) TÓPICOS DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA. DE DIREITO ADMINISTRATIVO. DO 
ESTATUTO DOS SERVIDORES PÚBLICOS CIVIS DO ESTADO DA BAHIA. DO 
PLANO DE CARREIRA, CARGOS E SALÁRIOS DAS UNIVERSIDADES ESTADUAIS 
DA BAHIA 

Organização do Estado e da Administração Pública. Modelos teóricos de Administração 
Pública: patrimonialista, burocrático e gerencial. Experiências de reformas administrativas. O 
processo de modernização da Administração Pública. Evolução dos modelos/paradigmas de 
gestão: a nova gestão pública. Qualidade na Administração Pública. Novas tecnologias 
gerenciais e organizacionais e sua aplicação na Administração Pública. Conceito e fontes do 
Direito Administrativo. Regime jurídico administrativo. A Administração Pública: Conceito. 
Poderes e deveres do administrador público. Uso e abuso do poder. Organização 
administrativa brasileira: princípios, espécies, formas e características. Centralização e 
Descentralização da atividade administrativa do Estado. Concentração e Desconcentração. 
Administração Pública Direta e Indireta, Autarquias, Fundações Públicas, Empresas Públicas, 
Sociedades de Economia Mista. Entidades paraestatais. Organizações Sociais. Atos da 
Administração Pública e fatos administrativos. Constituição Federal: Capítulo VII – Da 
Administração Pública. Lei nº 6.677 de 26 de setembro de 1994 - Estatuto dos Servidores 
Públicos Civis do Estado da Bahia, das Autarquias e das Fundações Públicas Estaduais. Lei nº 
11.375 de 05 de fevereiro de 2009 - Reestrutura as carreiras de Analista Universitário e 
Técnico Universitário, integrantes do Grupo Ocupacional Técnico-Específico, criado pela Lei 
nº 8.889 de 01 de dezembro de 2003. 
 

2. CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS POR ÁREA  

A) ARQUITETURA 

Projeto de arquitetura. Métodos e técnicas de desenho e projeto. Programação de necessidades 
físicas das atividades. Estudos de viabilidade técnico-financeira. Informática aplicada á 
arquitetura. Controle ambiental das edificações (térmico, acústico e luminoso). Projetos 
complementares: especificações de materiais e serviços e dimensionamento básico. Estrutura. 
Fundações. Instalação elétrica e hidrossanitária. Elevadores. Ventilação/exaustão. Ar 
condicionado. Telefonia. Prevenção contra incêndio. Programação, controle e fiscalização de 
obras. Orçamento e composição de custos, levantamento de quantitativos, planejamento e 
controle físico-financeiro. Acompanhamento e aplicação de recursos (medições, emissão de 
faturas e controle de materiais). Acompanhamento de obras. Construção e organização de 
canteiro de obras. Execução de fundações, estruturas em concreto, madeira, alvenaria e aço. 



Coberturas e impermeabilização. Esquadrias. Pisos e revestimentos. Legislação e perícia. 
Licitação e contratos. Análise de contratos para execução de obras. Vistoria e elaborações de 
laudos e pareceres. Normas técnicas, legislação profissionais. Legislação ambiental e 
urbanista. Leis específicas de uso e ocupação do solo, como legislação de uso do solo 
metropolitano e lei de proteção aos mananciais. conhecimento de levantamentos, vistorias, 
avaliações, emissão de autos de inspeção. fontes de poluição e situações de emergência 
envolvendo acidentes ambientais. Métodos e técnicas de desenho e projeto urbano. Noções de 
sistema cartográfico e de geoprocessamento. Dimensionamento e programação dos 
equipamentos públicos e comunitários. Uso do solo. Gestão urbana e instrumentos de gestão 
(planos diretores, análise de impactos ambientais urbanos, licenciamento ambiental, 
instrumentos econômicos e administrativos). Aspectos sociais e econômicos do planejamento 
urbano. Sustentabilidade urbana (Agenda Habitat e Agenda 21). AutoCAD. 

B) ARQUIVOLOGIA 

1 � Estrutura e funcionamento da Administração Pública Federal: origem, histórico, 
finalidade, função, características. 2) Fundamentos Arquivísticos. Terminologia arquivística. 
Ciclo vital dos documentos. teoria das três idades. natureza, espécie, tipologia e suporte físico. 
Arranjo e descrição de Documentos � princípios e regras (ISAD�G, ISAAR�CPF). Política 
e legislação de acesso e preservação de documentos. Arquivos e sociedade, arquivos e 
memória e arquivos e patrimônio cultural. 3) Gestão de Documentos: Protocolo. recebimento. 
classificação. registro. tramitação e expedição de documentos. 4) Produção, utilização e 
destinação de documentos. 5) Códigos e Planos de classificação de documentos e Tabelas de 
temporalidade e destinação de documentos. Sistemas e métodos de arquivamento. 6) 
Identificação e tratamento de arquivos em diferentes suportes. 7) 
Gerenciamento da informação arquivística, gerenciamento arquivístico de documentos 
eletrônicos, gestão eletrônica de documentos. Conservação, restauração, digitalização e 
microfilmagem. 8) Políticas, sistemas e redes de arquivo. 8.1) Constituição Brasileira (artigos 
relativos ao direito a informação, à gestão e à preservação do patrimônio cultural). 8.2) 
Legislação Arquivística Federal. 8.3) Resoluções do Conselho Nacional de Arquivos 
(CONARQ). 8.4) Paleografia. 8.5) Diplomática. 

C) BIBLIOTECONOMIA 

Documentação e Informação: fundamentação teórico-conceitual, desenvolvimento e estrutura 
da documentação geral e jurídica. Gestão de bibliotecas: aspectos conceituais. planejamento, 
organização e administração de produtos e serviços de informação. formação e 
desenvolvimento de coleções. Marketing. Organização e Administração de bibliotecas: 
princípios básicos de OAB. Fontes institucionais: centros, serviços e sistemas de 
documentação. Instrumentos da documentação: tipos de documentos. Automação de serviços 
bibliotecários. Principais sistemas de informação automatizados: nacionais e internacionais.. 
Planejamento bibliotecário. Processos e técnicas de seleção, de tratamento (análise, 
armazenagem e recuperação) e de disseminação. Normalização e as linguagens 
documentárias. Técnicas de elaboração de descritores, cabeçalhos de assuntos, vocabulário 
controlado. Organização e tratamento da informação: classificação. representação descritiva: 
abordagens teórico-conceituais. padrões de descrição. Formato MARC. catalogação 
cooperativa em rede. normas da Associação Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) na área 
de documentação. CDU - Classificação Decimal Universal. histórico. estrutura. sinais e 
símbolos utilizados na CDU. uso de tabelas auxiliares. ordenação vertical e horizontal. 
Catalogação: AACR2 - Código de Catalogação Anglo-Americano: programas de entradas: 
autoria individual e múltipla, entidades coletivas, publicações periódicas, documentos legais 
(legislação e jurisprudência). Indexação (política e linguagens) e resumo: noções básicas. 
Referenciação bibliográfica: ABNT - NBR 6023 - agosto/2002: referenciação de livros, 



publicações no todo e em parte (números especiais e suplementos) de artigos, de periódicos. 
Serviço de referência: atendimento a pesquisas e consultas. técnicas de busca. utilização de 
fontes gerais e jurídicas de informação. enciclopédias, dicionários, ementários, bibliografias e 
diretórios. Intercâmbio. Serviços de alerta e disseminação da informação. Profissional 
Bibliotecário-Documentalista: legislação profissional. ética. competência em informação 
(Information literacy ou literacia).  

D) ENGENHARIA CIVIL 

Elementos de Mecânica das Estruturas. Resistência dos Materiais. Materiais de Construção. 
Instalações Prediais. Eletricidade. Hidráulica. Saneamento Básico. Tecnologia Básica do 
Concreto. Concreto Armado. Mecânica dos Solos. Topografia. Análise de Estruturas. 
Edificações. Transportes. Técnica de Construção. Fundações. Estruturas de Aço. Estruturas de 
Concreto Armado. Princípios de Arquitetura e Urbanismo. Construção Civil. Apropriação, 
Programação e Controle. Estruturas de Edifícios. Conforto nas Edificações. Segurança e 
Manutenção de Edificações. Engenharia Legal. Gestão da Qualidade em Construção. 
Conservação de Energia. Noções de Segurança do Trabalho. Legislação Ambiental aplicada a 
Engenharia. Informática aplicada à Engenharia Civil. Programação, controle e fiscalização de 
obras e projetos: arquitetônicos, estruturais (concreto, aço e madeira) e fundações, e 
complementares de instalações elétricas e hidrossanitárias, elevadores, ventilação-exaustão, 
ar-condicionado, telefonia, prevenção contra incêndio, lógica, utilização de softwares para 
leitura de projetos arquitetônicos.  Planejamento e controle de obras: especificação de 
materiais e serviços, orçamento e composição de custos unitários, parciais e totais, 
levantamento de quantidades, cronograma físico-financeiro, softwares para elaboração de 
orçamentos, organização do canteiro e obras, execução de fundações (sapatas, estacas e 
tubulões), alvenaria, estruturas de concreto armado, aço e madeira, coberturas e 
impermeabilização, esquadrias, pisos e revestimentos, pinturas, instalações (água, esgoto, 
eletricidade, lógica e telefonia), controle de execução de obras e serviços, princípios de 
planejamento e de orçamento de obras públicas, elaboração de orçamentos. Fiscalização de 
obras: acompanhamento da aplicação de recursos (medições, emissão de fatura etc.), controle 
de materiais (cimento, agregados aditivos, concreto usinado, aço, madeira, materiais 
cerâmicos, vidro etc.). Noções complementares: de irrigação e drenagem, de hidráulica, de 
hidrologia e solos, sistema viário, dimensionamento de pavimentos, legislação e engenharia 
legal, licitações e contratos para obras de engenharia civil, segurança do trabalho, vistoria e 
elaboração de pareceres e conhecimentos de legislações sobre licitações (Lei n°. 8666/93).  

 
E) ENGENHARIA ELÉTRICA 

1. A conversão eletromecânica de energia. 2. A máquina elétrica: transformador, máquina 
síncrona, máquina de indução. 3. Geração, transmissão e distribuição de energia elétrica. 4. 
Acionamentos e controles elétricos. 5. Sistemas e equipamentos elétricos. 6. Aterramento de 
sistemas e de equipamentos. 7. Automação elétrica. 8. Principais estudos: curto circuito, 
fluxo de potência, proteção, coordenação de isolamento, estabilidade. 9. Energia: conceito, 
formas e fontes. 10. Termodinâmica: leis e aplicações. 11. O sistema elétrico brasileiro: 
fontes de produção de energia, o sistema de transmissão. 12. Estrutura institucional do setor 
elétrico: legislação, agentes envolvidos. 13. Planejamento e operação do sistema elétrico 
brasileiro: modelos utilizados. 14. Mercado e comercialização de energia elétrica: ambientes 
e regras de contratação. 15. Estrutura tarifária do setor 
elétrico brasileiro. 16. Centrais termelétricas: tipos, principais componentes, ciclos térmicos, 
turbinas a gás, turbinas a vapor, ciclo combinado, testes de aceitação, operação e 



manutenção. 17. Cogeração e geração distribuída. 18. Eficiência energética. 19. Análise de 
investimentos em energia. 20. Segurança em instalações e serviços em eletricidade, NR� 10. 
21. Transmissão e distribuição de energia elétrica. 22. Análise de sistemas elétricos: p.u., 
componentes simétricas, modelagem dos elementos, faltas simétricas e assimétricas. 23. 
Noções de Segurança do Trabalho. 24. Legislação Ambiental aplicada a Engenharia. 25. 
Programação, controle e fiscalização de obras e projetos: Orçamento e composição de custos. 
Levantamento de quantitativos. Planejamento e controle físico financeiro. Acompanhamento 
e aplicação de recursos (medições e emissão de faturas). Controle de 
materiais. 26. Licitação e contratos e Análise de contratos para execução de obras e projetos. 

F) LICENCIATURA EM EDUCAÇÃO FÍSICA 

Educação Física numa perspectiva histórica cultural. Importância da atividade física para uma 
vida saudável. Corpo consciência e mercado. Intensidade, duração e regularidade da atividade 
física. Concentração, aprendizagem e segurança. Tensão emocional. Condições de saúde no 
inicio das atividades físicas. Educação para o lazer. Treinamento desportivo. Anatomia 
aplicada à educação física: Estudo anátomo-funcional do aparelho locomotor e dos sistemas 
nervosos, respiratórios e circulatórios humanos, dando ênfase aos diferentes aspectos da 
dinâmica muscular e da anatomia aplicada nas complexas formas do movimento humano. 
Antropologia social: Introdução ao pensamento antropológico e de suas principais correntes 
teóricas. Análise da cultura como geradora de percepções e concepções de corpo e de cultura 
corporal. A relação existente entre trabalho, lazer e tempo disponível, como critérios de 
utilização, consumo e valorização corporal. Estudo da corporeidade humana enquanto 
fenômeno social gerador de expectativas e respostas sociais. Nutrição e metabolismo: 
Introdução ao estudo da Nutrição e da Alimentação: definição, classificação, fontes 
alimentares, reações químicas e metabolismo dos nutrientes. Noções de energia, relação entre 
atividade física normal, rendimento (treinamento) e nutrição. Filosofia e História das 
Atividades Corporais: Conhecimento das principais correntes do pensamento filosófico 
ligados à essência e à existência correlacionando-as ao conceito de corporeidade e atividades 
corporais. A ciência do movimento corporal e as concepções filosóficas provenientes do 
idealismo e do materialismo histórico. O corpo e a sociedade brasileira: ideologia, dominação 
e dependência colorau. História da educação física brasileira.  

G) PEDAGOGIA 

Educação, Sociedade e Cultura. Políticas públicas Inclusivas de Educação: relação de gênero 
e Educação, portadores de necessidades especiais, etnias. Lei de diretrizes e bases da 
Educação LDB9394/96. Pedagogia e Intervenção social: juventude e novas sociabilidades. 
Ensino Superior. Cursos Superiores em Tecnologia. Formação Básica e Continuada de 
Professores. Formação do Professor Pesquisador.  Educação e mundo do trabalho. A 
globalização da economia, a reestruturação produtiva, a nova concepção de estado, a crise do 
emprego. As formas de organização do trabalho e seus impactos sobre a educação dos 
trabalhadores. Dimensões pedagógicas dos processos de organização e gestão do trabalho. As 
novas competências demandadas pelo mundo do trabalho. Metodologia de identificação e 
desenvolvimento. Acompanhamento do processo pedagógico: avaliação da aprendizagem. 
Critérios de avaliação. Instrumentos de avaliação. Organização e planejamento pedagógico. 
Projeto pedagógico. Plano de desenvolvimento institucional. Didática e novas tecnologias: o 
computador e a sala de aula. Uso das tecnologias da informação no processo pedagógico. 
Currículo: concepções, relações de poder, transdisciplinaridade, transversalidade 
Interdisciplinaridade, disciplinaridade, multidisciplinaridade. Educação e qualidade. O papel 
do pedagogo na empresa. Gestão do conhecimento e inteligência organizacional. A 



construção do conhecimento a partir das necessidades da organização. Gestão de projetos e 
formação de equipes. Prática educativa no desenvolvimento de pessoas. Processos 
comunicacionais. Jogos e dinâmicas de grupo nas organizações. Processo pedagógico: as 
categorias teórico-metodológicas da pedagogia do trabalho: Critérios para seleção de 
conteúdos, metodologia, acompanhamento e avaliação. Tecnologias da comunicação e da 
Informação em Educação. Psicologia do desenvolvimento e da aprendizagem. Teorias de 
aprendizagem. Projetos educativos interdisciplinares. Atuação interdisciplinar em articulação 
com diferentes equipes profissionais, visando à formação em serviço. Ações investigativas e 
avaliativas para o desenvolvimento de pessoas. Avaliação de programas educacionais no 
âmbito empresarial. Gestão estratégica de Recursos Humanos. Diagnóstico de processos de 
RH e concepção/gerenciamento de projetos. Concepção e gerenciamento de projetos 
educativos em desenvolvimento, saúde, segurança, clima e desempenho. Teoria da 
aprendizagem e andragogia. Planejamento e avaliação de treinamentos. 

H) PSICOLOGIA 

Teorias da Personalidade. Psicoterapia Breve. Psicologia Hospitalar. Fundamentos de 
Psicopatologia. Entrevista psicológica, Anamnese. Neuroses, Psicoses. Drogadição. 
Psicologia e Morte – Tanatologia. Ética Profissional. Diagnóstico Institucional. Pesquisa de 
Comportamento. Transformações no mundo do trabalho e mudanças nas organizações: 
Trabalho, subjetividade e saúde mental. Análise e desenvolvimento organizacional. Cultura 
organizacional: paradigmas, conceitos, elementos e dinâmica. Modelos mentais e percepção. 
Valores, atitudes e satisfação com o trabalho. Grupos e equipes de trabalho nas organizações. 
Liderança. Poder nas organizações. Clima e cultura organizacional. Papel do psicólogo 
organizacional e suas implicações éticas. Análise e desenvolvimento organizacional. 
Intervenção nas organizações. Recrutamento, seleção e desligamento de pessoal. 
Organizações que aprendem e aprendizagem corporativa. Treinamento e desenvolvimento de 
pessoal. Avaliação psicológica. Aspectos psicológicos em prevenção e tratamento do stress. 
Aspectos psicológicos de segurança no trabalho. Suporte organizacional. Comportamento 
humano no trabalho: motivação, satisfação e comprometimento. Grupos nas organizações: 
abordagens, modelos de intervenção e dinâmica de grupo. Equipes de trabalho e desempenho 
organizacional em diferentes organizações. Condições e organização do trabalho: trabalho 
prescrito, ambiente físico, processos de trabalho e relações socioprofissionais. Trabalho, 
subjetividade e saúde psíquica. Segurança no trabalho e saúde ocupacional. Fatores 
psicossociais da DORT e outros distúrbios relacionados ao trabalho Desligamento. 
Treinamento e desenvolvimento de pessoal: levantamento de necessidades, planejamento 
execução e avaliação. Avaliação de desempenho. Realocação em outro posto de trabalho. 
Readaptação e reabilitação. Testes psicológicos. Tipos de testes: testes de habilidades. Testes 
de personalidade. Técnicas projetivas. Testes psicomotores.  

I) SERVIÇO SOCIAL 

Metodologia de Serviço Social: procedimento metodológico: diálogo, entrevista, ação e 
transformação, estudos, diagnósticos, tratamento e avaliação, investigação diagnóstica e 
intervenção planejada. O código de ética do profissional em serviço social e o segredo da 
justiça. A prática institucionalizada do serviço social. Pesquisa em serviço social: 
Instrumentos e técnicas de pesquisa e investigação em Serviço Social, formulação de projeto 
de pesquisa. Serviço Social e Família, a família como instituição na sociedade, modelos 
familiares, família contemporânea e a relação com a criança e o adolescente. Violência 
doméstica. O estatuto da criança e do adolescente e sua aplicação. Convenções internacionais 
sobre o direito da criança e do adolescente. Plano, Programa e Projeto. Técnicas e 
Instrumentos de Serviço Social: Entrevista, reunião, visita domiciliar e documentação. 
Política de assistência e lei orgânica da assistência social (loas): lei n. 8.742/1993.  Estatuto 



do idoso: Lei nº 10.741/2003. Previdência Social: garantia dos direitos, deveres, 
descentralização da gestão pública. Assistência Social na política social, relação da 
Assistência Social com as políticas públicas. Relação da Assistência Social com as políticas 
sociais específicas: criança, adolescente, idoso e pessoas portadoras de deficiência. 
Planejamento, supervisão e coordenação de programas e serviços sociais. Conceitos de 
participação social, cidadania e controle social como fundamentos da prática do Serviço 
Social. O papel do Serviço Social nas ações de inclusão social. Resolução nº 145/2004 sobre o 
Plano Nacional de Assistência Social. A prática e a nova ética no serviço social.  Trabalho em 
equipe multiprofissional. Estudo social, perícia social e parecer social. Conciliação, 
reconciliação e mediação familiar. 

J) ADMINISTRATIVA/ACADÊMICA 
 
Processos Administrativos: Noções de administração de pessoal, de material e de serviços. 
Noções de recursos humanos: benefícios, segurança e qualidade de vida. Treinamento, 
Desenvolvimento e Educação: conceitos e importância, operacionalização e rotinas. Redação 
oficial: ofícios, comunicações internas, cartas, requerimentos, protocolo, expedição e 
distribuição de correspondência. Planejamento e controle nas organizações. Gestão estratégica: 
importância e operacionalização. Processos motivacionais no desenvolvimento do trabalho. 
Liderança e poder nas organizações. Cultura e o processo gerencial. Mudanças e as 
transformações organizacionais. O sistema de informações e a controladoria. Planejamento e 
execução do orçamento público. Licitações, contratos e convênios. 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 




