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Artigo Original   

ESTUDO DA DEMANDA ATENDIDA NO CENTRO DE REFERÊNCIA 
REGIONAL EM SAÚDE DO TRABALHADOR-CEREST/JEQUIÉ-BA  

STUDY OF THE DEMAND ASSISTED IN A REGIONAL REFERENCE 
WORKER S HEALTH CENTER- CEREST/JEQUIÉ-BA   

Resumo  

O presente estudo objetivou descrever o perfil dos pacientes 
atendidos no Centro de Referência a Saúde do Trabalhador 
(CEREST/Jequié). Realizou-se um estudo descritivo, através dos 
dados de prontuários da demanda atendida no CEREST/Jequié 
entre o período de janeiro a agosto de 2004, visando conhecer a 
população trabalhadora de Jequié e de sua microrregião. Os dados 
foram coletados a partir de 218 prontuários, mediante o 
preenchimento de fichas padronizadas contendo informações 
referentes às características sócio-demográficas, ocupacionais e de 
morbidade. A tabulação e análise dos dados foi realizada através 
do software EPIINFO 6.0. Residiram em Jequié 86,2% dos 
trabalhadores, assim como a maior parte trabalha neste Município 
(97%). Observou-se a predominância do sexo feminino (53,4%) nos 
atendimentos, com a maior freqüência do grupo etário entre 20 e 
35 anos em ambos os sexos. A concentração da situação 
trabalhista empregado (83%) foi mais evidenciada. O setor 
Industrial (77,9%) e o ramo de atividade Indústria de 
Transformação (70,6%), foram os mais freqüentes. O tempo de 
serviço predominante entre os homens foi de até 1 ano (38,6%), e 
entre as mulheres de 1 a 3 anos (29,9%). Foi observada maior 
freqüência da ocupação Auxiliar de Produção/Operador de 
máquina em ambos os sexos. Quanto às suspeitas e/ou doenças e 
acidentes relacionados ao trabalho, as LER/DORT constituíram-se 
mais freqüentes entre o sexo feminino (58,1%), e as Discopatias 
entre o sexo masculino (46,5%). Os trabalhadores do setor 
industrial foram os mais acometidos pelo adoecimento advindo das 
atividades laborais, sendo predominantes as LER/DORT e as 
Discopatias. Este estudo evidencia a importância do 
CEREST/Jequié na implementação do Sistema de Informação 
articulado ao processo de vigilância à saúde do trabalhador no 
município.   

Palavras-chave: saúde do trabalhador, serviço de saúde, vigilância 
à saúde.    

Abstract  

The aim oh this study was to describe the profile of the patients 
taken care in a Reference´s Center (CEREST/Jequié) during 2004. 
It was a descriptive study, trough a notes data of the demand taken 
care in the CEREST/Jequié between January and August 2004, 
aiming to know the diligent population of Jequié and its microregion.  
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The data had been collected from 218 notes, by fulfilling 
standardized fiches contend information about the partner-
demographic, occupational and morbidade characteristics. The 
tabulation and data analysis were carried through the EPIINFO 6.0 
software.  Inhabit in Jequié 86.2% of the workers, as well as most 
works in this City (97%).  It was observed a predominance of the 
feminine sex (53,4%) in the consultations, with the biggest 
frequency in the age group between 20 and 35 years in both sexs.  
The concentration of the employee working situation (83%) was 
more evidenced.  The Industrial sector (77,9%) and the branch 
Industry of Transformation Activity (70,6%), had been most 
frequent. The time of predominant service between men was up to 
1 year (38,6%), and between women of 1 to 3 years (29,9%).  
Bigger frequency of Production´s Auxiliary/Machine Operator 
occupations was observed in both sexs.  About the suspicion and/or 
illnesses and accidents related to the work, LER/DORT had 
consisted more frequent between women (58,1%), and the 
Discopaties between men (46,5%).  The industrial sector workers 
had been attacked by illness from the labor activities, being 
predominant LER/DORT and Discopaties. This study evidences the 
importance of the implementation of a Information´s System by the 
CEREST/Jequié articulated to the process of surveillance of the 
worker´s health in the city.  
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